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Introduction




Introduction

Eviter — Rédvuire — Compenser : la séquence ERC

Niveau de
biodiversité

Niveau initial de
biodiversité

4

Impacts
évités

« Pas de perte nette de
biodiversité »
« Equivalenca-2cologique »

.']l'_v

ImMpacts
réduits

D’apres Business and Biodiversitv Offsets Proaram - BBOP

X

Méthodes

d’évaluation (ME)
ou méthodes de

dimensionnement
des mesures
compensatoires




Introduction

Faible application de la séquence ERC en France

Manque de méthodes
(ME)

: Insuffisance
Débat de fond connaissances,

sur le principe outils et

méme de |a méthodologies
sequence ERC partagés

Cadre juridique
imprécis et
manquant

d’uniformité

(Devictor, 2018 ; Dantec, 2017 ; Bigard et al, 2017 ; Dupont et Lucas,
2017 ; Semal et Guillet, 2017; Martin, 2016 ; Jacob et al, 2015)



Introduction

Les ME en France : notre objet de recherche

*Méthode d’Evaluation
Rapide de la
Compensation des
Impacts écologiques

(Bezombes et al, 2018; Pioch et al, 2017 ; Bas et al, 2016 ; Gayet et al,
2016 ; Mechin et Pioch, 2016 ;)




Introduction

Les acteurs

Institutions nationales, européennes, internationales

Avutorisent

Mettent en
Rédigent dossiers application la Accompagnent

séquence ERC I

Les scientifiques
Les experts

ME

Acteurs de terrain, centraux

Collectivités territoriales, citoyens, ONG



Introduction

Projet d’aménagement apres
évitement et réduction des impacts

Outil caractérise par :
1) Concu par des scientifiques

2) Basé sur des connaissances scientifiques

3) Destiné aux praticiens




Introduction

Risque de non
vtilisation ?!

Analogie avec des outils d’aide a la décision dans le domaine environnemental

(Chiavacci et Pindilli, 2019; Bouleau et al, 2009 ; te Brommelstroet, 2013, Uran et Janssen, 2003)



Introduction

Notre questionnement

ERC en France Champ disciplinaire
¥
Géographie
et
Aménagement

s EF Comment concevoir des ME afin de favoriser leur

utilisation par les acteurs de la séquence ERC ?




Démarche de recherche
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Démarche de recherche

~ , ™
« Une méthode
concue pour étre

&rat;onnelle »

[

Hypothese :
Utilisation

|

Opérationnalité

ME
opérationnelles

« Prétes a entrer en
activité, a fournir le
réesultat optimal voulu, a
réaliser parfaitement
une opération »

(Larousse)
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Démarche de recherche

Utilisation

Appropriation par les acteurs \

,—-------‘

Opérationnelle

AWM Pehameter

4 5 6 7 8 9 pH

SR SR

A
2 2
NGRS =
RPN Kalkbedarf e
) =) Q

2
AVM 79111 Freiburg  cemany

Formules
Modalités de calcul

Abondance de travaux de recherche

(Akrich, 2013 ; Rabardel, 1995)

12



Démarche de recherche

Comment concevoir des ME afin de favoriser leur
Probleme

utilisation par les acteurs de la séquence ERC ?

H1 : Les enjeux opérationnels ne sont pas pris en compte par les équipes
de recherche concevant les ME.

Hypothéses  H2 : La non prise en comptes des enjeux opérationnels peut conduire a des
ME peu opérationnelles.

H3 : Le manque d’opérationnalité est un frein a l'utilisation des ME.

Q1- Qu’est ce qu’'une ME opérationnelle ?

Questions de _

Cadre d’analyse
de
'opérationnalité

recherche

Q2- Comment concevoir une ME opérationnelle ?

13



Démarche de recherche

Choix du cadre conceptuel

L Am

5’( Outil de travail : objet aidant a accomplir une tache dans un cadre professionnel

k‘ Q aa Ergonomie

« Vise la compréhension fondamentale des interactions entre
les humains et les autres composantes d’un systeme »

Adapter les outils aux acteurs plutot qu’adapter les

acteurs aux outils

(International Ergonomics Association ; Rabardel, 1995) 14



Démarche de recherche

Q1 — Qu’est-ce qu'une ME opérationnelle 2

Facilité
Efficience

Utilisabilité (US)

A ————— -

Acceptabilité socio-organisationnelle (ASO)

Utilité (UT)
Les usages
attendus

Contexte

(Barcenilla et Bastien, 2009 ;

Dubois et Bobillier-Chaumon,

2009 ; Shackel, 2009 ; Terrade,

2009 ; Nielsen, 1993) 15



Démarche de recherche

Q2 — Comment concevoir une ME opérationnelle ¢

Processus de
Conception ‘ conception
centrée orienté

utilisateur opérationnalité

(Cerfetal.,, 2012 ; Gulliksen et al., 2003 ; Norman et Draper, 1986) 16



Analyse de 'activité Usages
@ opérations, utilisateurs, ————————————) -
Opérationnalité SiTUC'ﬁ?nS d'utilisation, Critéres d’opérationnalité
contraintes, ressources 0
Maquette
I Prototype Processus itératif
Améliorations Répété n fois Processus de
Ovutil conception
MERCle ° orienté
opérationnalité

Evaluation
Tests utilisateurs

Avutres tests



Démarche de recherche

Méthodologie pour 'analyse de 'activité (2

L'activité : le dimensionnement des mesures compensatoires

5 projets

Analyse de projets (8) 4-40 ha

q S 3
i[>~ . :
[Documents + entretiens] 3 projets
150-300 ha

4 « privé »
. 3 aréolaires & W
4 « public » o’

ﬂ 5 linéaires

@ ’ . N. Aquitaine
9@ Analyse d’entretiens (43) *
- G 0o

< (15)

16) e
PN Variété de situations
17N (16) Variété territoriale




Démarche de recherche

Démarche pour identifier les usages

Analyse de l'activité

Processus de m * | Place des ME
dimensionnement Commentaires sur les ME

0 66
L @ ©

vﬁv
a9 I—Y—\m“

) Acteurs ;
43 entretiens complémentaires Usage d’une ME :
Par un acteur
Pour une opération

Dans un contexte

S

q E ,I\

8 projets d'aménagements

G

19



Démarche de recherche

Rappel de la définition de 'opérationnalité

Acceptabilité socio-organisationnelle (ASO)

“AASO

\
———————

Obérationnalité de I'outil

A ———— -

Utilité (UT)

(Barcenilla et Bastien, 2009 ;

Dubois et Bobillier-Chaumon,
, 2009 ; Shackel, 2009 ; Terrade,
Utilisabilite (US) 2009 ; Nielsen, 1993) 2



Démarche de recherche

Méthodologie pour les critéres d’opérationnalité

Hypotheses

g 7 criteres @Qﬁ

- : d’utilisabilité
Bibliographie Analyse de l'activité

Validation des

+ %... hypothéses
N
7 critéres Verbatims
‘o) d’acceptabilité socio- 43 entretiens
A\l "
1\ organisationnelle

Observations

21



Résultats et discussion

22



A\ Analyse de 'activité Usages
@ opArations, utilisatelss, —————————p =
— .. situations d'utilisation, Critéres d’opérationnalité
Opérationnalité ]
contraintes, ressources 0

Maquette

I Pl‘oi'oi'ype Processus itératif
Améliorations c Répété n fois

Processus de
conception

orienté
opérationnalité

Evaluation
Tests utilisateurs

Avutres tests



Amont
(ESQ-AVPs)

Résultats

Montage Instruction ..

. . Autorisation
dossier dossier (PRO)
(AVPd) (AVPd)

Projet :

Construction d’un barreau de
raccordement routier entre une
nationale et une autoroute

24



Identification des 4 opérations du dimensionnement

Préconiser

II \‘
1
! :
I .
| ‘ :
I |
I |
I |
I |
I |
’ :
| Définir Calculer i
i i
’ :
|
| Opération |
|
| centrale !
I ] .
_ 7y eofe I (MEChIn,
. Argumenter Vérifier ! biochet
N ,/ Cluchier, In

Seee Dimensionner les mesures compensatoires _’ prep.)

=== Contribue & ... ou influe sur... == Sont associées == Est effectué sur ... 25



Place des ME dans les 4 opérations du dimensionnement

Préconiser

\

Définir Calculer

]
]
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| Opérati
|
|
|
|
|
1
\

\

\

N iy s e

on
centrale
_ 7 e fe (Mechin,
Argumenter Vérifier /' Piochet
AN ,/ Cluchier, In

Seee Dimensionner les mesures compensatoires _’ prep.)

=== Contribue & ... ou influe sur... == Sont associées == Est effectué sur ... 26



A Analyse de 'activité Usages
@ opérations, utilisateurs, ————————————) 4
Opérationnalité situations d'utilisation, Critéeres d’opérationnalité
contraintes, ressources 0

Maquette

I Pl‘oi'oi'ype Processus itératif
Améliorations c Répété n fois

Processus de
conception

orienté
opérationnalité

Evaluation
Tests utilisateurs

Avutres tests



Les usages des méthodes de dimensionnement

Aménageur

o Définir-Calculer

Phase Amont

Vérifier

Phase
instruction

Usage n°3
( usage services de I'Etat »

28



A Analyse de 'activité Usages
@ opérations, utilisateurs, m————— —
situations d'utilisation, Critéres d’opérationnalité

Opérationnalité

contraintes, ressources I ‘

Maquette

I Pl‘oi'oi'ype Processus itératif
Améliorations c Répété n fois

Processus de
conception

orienté
opérationnalité

Evaluation
Tests utilisateurs

Avutres tests



Exemples de criteres d'utilisabilite

« Facilité d’apprentissage »

« Facilité de mémorisation » R« Anticipation des erreurs »

Niveau de connaissances

Master sciences Ingénieur en ecologle

de
I'environnement

travaux

publics Degreé d’expertise ERC

30



Exemple d’un critére d’acceptabilité socio-organisationnel

(« Compréhension, transparence »

« On voit de plus en plus des A

dossiers qui proposent ce type
de méthode de

« Sionn’a pas la
compréhension, on ne
peut pas bien l'appliquer »

dimensionnement et [c’est]
intéressant parce que ca facilite
I'analyse critique du dossier, (..)

et si on est pas d’accord avec les
conclusions, on peut exprimer
clairement pourquoi et discuter
de maniere plus efficace avec les
porteurs de projet »




Résultats

=» Proposition : un usage = un ouitil

3 usages 1
différents

BE)

<

14 criteres
d’opérationnalité 3

.
W
.

e

O
o)

Q.-

akH
TAA

s

C
40

X

—
—
—
—
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Discussion

Distinguer les usages !

MERCIe (et les autres) ?

33



Conclusion

Comment concevoir des ME afin de favoriser leur

utilisation par les acteurs de la séquence ERC ?

Processus de

conception Adapter les outils aux acteurs plutot qu’adapter les
orienté .
opérationnalité acteurs aux outils

Application a d’autres projets d’outils scientifiques
pour les acteurs de terrain

RC-LYNX

34



Conclusion

Interface
recherche
action

La science

« sort du
laboratoire »
(Callon, 2006)

Outil
1) Destiné aux praticiens

2) Basé sur des connaissances
scientifiques
3) Concu par des scientifiques

Transfert des
résultats de
la recherche




= ' Merciide Votre attention, place aux échdng

* Mechin, A., Pioch, S., 2019. Séquence ERC : comment améliorer l'utilisation des méthodes de

dimensionnement de la compensation écologique ? VertigO

Mechin, Pioch et Cluchier, In prep. Connaitre la réalité des pratiques des acteurs de la séquence ERC pour
améliorer I'opérationnalité des méthodes de dimensionnement des mesures compensatoires. Land Use Policy
Mechin, Bauduin, Gimenez, Leandro et Pioch, In prep. Prise en compte de 'opérationnalité dans la conception

d’outils scientifiques pour les acteurs de terrain. Nature Sciences et Société




