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SOUL LA DIRELCTION DE IEROME DUFRAS

REFERENCES — CARON 2015 byt oo G

NATURE
Caron, M.A., 2015, La comptabilité ET ECONOMIE
en\[ironnementale’ SOCiale et de Un regard sur les écosystémes du Québec

développement durable : pour une
monétisation plurielle des services
rendus par les écosystemes, dans J.P.
Revéret et J. Dupras (sous la dir.) Nature
et économie. Un regard sur les
ecosystemes du Québec, Presses de
I"Université du Québec, p. 209-220.
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UTILITE DE UEVALUATION DES BNF — BNF VS BF

Exemple :

* Inclusion sociale /
intergénérationnelle

Acces a un espace commun brise
I'isolement des personnes agées

* Milieu de vie plus sécuritaire
Espace vert avec parc pour enfants

* Qualité de vie
Endroit favorable pour I'entrainement

 \@ physique

* Reéduction des coits de santé
Inclusion sociale qui favorise une meilleure
santé mentale

* Augmentation de la valeur des
propriétés

Quartier plus accueillants qui attirent des

familles

- Augmentation des services (ex.
restaurants)

Création d'un écosysteme économique

alentour du parc

* Reéduction des coits de santé
Augmentation de la forme physique des
résidents
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Notre objectif: Aider les intervenants concernés par les grands

projets d’infrastructure a intégrer les BNF a différentes étapes
du cycle de vie des grands projets, i.e. Planification /
conception, Construction, Exploitation, Revitalisation, Evaluation,
etc.

Notre démarche: 1. Bien saisir le contexte a partir de la
réalisation d’'une

sur les BNF, dans une optique de co-
construction, i.e. partir de ce a quoi les intervenants en gestion
de projet accordent de I'importance; 2. Valider notre modele a
I"aide avec différents intervenants de la
GPI et 3. Réaliser
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Abstract
Purpose — The coreplesd ty of the integration of non-finsneisl benefits (MFH) in reogor infrestmcior e progescts
(WIF) engpenaders the fosme bation of networkesd] koo ledgre betwesn ressss reher s sl o sctitionsrs:. T he suthonms”
ety o et 155 0 Dowss Tio what esdent does: s tifie konowr ledgre @ bout the: integr ation of NFB inin MIP
sugguiet engraped schalaslp or or-omstrdtion of knowledge betwesn resesrchers and pes ofifioners?
fapproach — The paper uses a review of literatere published in acadende joumals an
the integration of NFE in MIP. Mesr]y 300 pogpers: are anabysed indepth, besed oncategonies faspectsamnd sube
aspects) insparad from engaged scholarship and peradoxical perticipation appeocaches. The culbure of
o0l e ation sned the mofion of boundsry objects are the o mexin sspecis of this caegoriestion of jourmnsl

R

Findings — Fist, resesrchon the integration of NFB into MIP & either projgesct-or ented or sacety- o ented bat
in a brge proportion for socetyonented Sacomd, & lot of rmdgﬁm an analyte over & holistie
apprnach, desgeite ther openness to dislogue with praditiones s theough the oomglacty amd confhia
Practcal implications — It contributes to the theorization of the engaged scholarship, Tt also peovides
imsdghts about resesnch avenues o be exploited where these aspeacts were mof sufficeat]y esploited, &= it is
often fhe ceeewith sustainshdlity, for & betier ool kebaration between ressprchersam] practitoners. Linking the
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il ool besdcwrm ticmn, iy obgedts amd knowledgre co-creation in the engseged scholarship setting
e & hetter winderstanding of the meeds fpenblem to be resnbred)of peactitiones s, by thenmsehres snd the
e chuers

Crriginalityfvahse — The sysienetic review wa s ooducted in e rall el with the or gamiestion of teowor baduops
writh perticipants ooncer mexd by the infegration of NFE into MITP. The paper ddentified four clusters: foomm their
levre] af comegeatibdl ity with engagred school arship.

Keyword s MNon-fiseanda sl benefits, Sustainabdlity, hfrestroctore, Engsged soelan b sthip, Sysiemoatic review
Paper type Resesach pregeer
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COMPRENDRE LA VALEUR DU POINT DE VUE DES ACTEURS
CONCERNES PAR LE GPI

e Risques
¢ Analytique
! , e Facteurs clés de succes (or
Holiste KPI)

¢ Holiste binaire e
e Analyse cout-bénéfice

® Holiste désencastrée (VEM)

® Holiste encastrée e Stratégie

e Développement durable /
RSE / services




REPRESENTATION ‘ANALYTIQUE’

Site

RH

Intrant L,
Sécurité

Communauté et culture

Extrant Style de vie
Santé
Environnement

Transparence

Gouvernance Implications de la
communauté

Approche intégrée

Contexte socio-politique et culturel, conditions géotechniques,
architecturales ou institutionnelles, expertise locale,
acceptabilité sociale

Productivité, compétences, motivation, moral, stress, individuel
ou collectif

Accidents liés aux infrastructures

Développement économique, spiritualité, protection de l'identité
culturelle, équité sociale

Minimisation des nuisances, qualité du voisinage

Confort et bien-étre des parties prenantes, qualité de I'air, bruit
Pollution (eau, gaz, déchets, etc.), consommation d’énergie
Communication ouverte avec les parties prenantes, regles de
diffusion a respecter

Implication dans la conception et la prise de décisions

Equipes multidisciplinaires




Le modele des projets

norvegiens

+ Reconnait les roles et responsabilités du
maitre d’ouvrage et du comité de
gouvernance pour générer de la valeur
pour le client

+ Met en évidence la difficulté de I'industrie
de construction de sortir du triangle d’or

+ Met en évidence les difficultés de
communication

Hjelmbrekke, Leedre et Lohne
(707 A4)




External

justifier le projet

Stakeholders
: Institution affect E
Le modéle d’un projet institutionnel St[:@j\
+ Utilisation du concept du o | Sustainable
développement durable pour SYPoP | Development

+ Intégration d’une
participation citoyenne

. @ |
L)

Internal
. Stakeholders
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Doloi (2013)



Doloi (2013)

Business
T
Com D

Economic

system
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Axé sur la communauté

Le modele du local au global

+ Intégration d’une vision
désencastrée et d’'une vision
encastrée

Salvatierra-Garrido et Pasquire (2011)
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DES SCHEMAS DEUX APPROCHES :
COMME OBJETS-

FRONTIERE
Binaire Approche
holiste / la société
Desencgstre et p | p N
N tr Orientés DD : o
encastre - Matieres premieres (?ngntgs DD ,
durables - Revitalisation urbaine
A - Bati durable
DesencaStre 3 ( ex. revétement) ) . )
perm.ettantlla mesure B . B .
par simulation Non DD :
- Facteurs clés de Non DD :
succes - Valeur
- Analyse des risques
\_ J \_ J

Caron, Radu et Drouin (2020)



DE KHEOPS — LES DEFIS DE 'INTEGRATION DES BNF

Orchestrer des groupes et sous-groupes (situés a
différents endroits, différentes représentations, etc.)

Gérer la temporalité
Bonifier la communication / la formation

Mobiliser un concept fédérateur (ex. le concept de
développement durable)

Interroger vos parties prenantes ou la communauté plus
large

Prioriser la mesure, mais avec prudence
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Compatibilité avec les contraintes du triangle d’or
(colit, qualité et délai)

Orientation progressive axée sur I’apprentissage

Préservation de I’inclusion, I’ouverture et le dialogue

Ouverture a I’implication « paradoxale » des parties prenantes opposées au
projet




UNE DEMARCHE EN 6 ETAPES - POUR LES

1.

Choisir son angle en fonction de son modele d’affaires (analytique,

holiste, désencastré, encastré ou binaire)

2.

3.

Choisir les catégories pertinentes (les enjeux prioritaires)
Choisir les indicateurs

Faire participer les porte-paroles concernés (outsider, insider or hybrid
approaches)

Faire évoluer dans le temps les indicateurs et leur mesure, en
revenant aux principes fondamentaux (Pourquoi mesurer 7 A qui
sert la mesure ?)

Faire un suivi sur les changements de comportements, individuels,
organisationnels et communautaires (faire évoluer la regle du bas

AALIPAICEIANIANILEA )
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Etudes de cas

= Barrage

Echelle
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: BARRAGE DE GRAND-MERE ET CENTRALE
DE ROCHER DE GRAND-MERE

i i 1 [

F_,,-__:lﬁrand:mke.re o ol - | \
ﬁ'r'.‘;nu:"{* >l \® [Nemaskall!ithitn
. . ’r - ’ g :' Tk = 3

> Restatraniis g'Kong
% T
. : i 4 \

T

Centrale du
Rocher-de-Grand-Mere

Barrage . ;
Grand-Mére ' Gdf_.u_Jl;‘.]i:C I"'T-.’muln}“
ransmission -
s ﬁ“ e

.f’. ‘
A,




KIRCHHERR, J., POHLNER, H., CHARLES, K.J., 2016, CLEANING UP THE BIG MUDDY : A
META-SYNTHESIS OF THE RESEARCH ON THE SOCIAL IMPACT OF DAMS,
ENVIRONMENTAL IMPACT ASSESSMENT REVIEW 60 : 115-125.
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Infrastructure Livelihood Community
Electricity Land & housing Social cohesion
E Income &
"z“ Irrigation & water employment Cultural change
O <
% Flood control Health & nutrition
(]

Roads &
transportation
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: ‘'CENTRALE HYDROELECTRIQUE DE LA
RIVIERE ST-MAURICFE’

Les antécédents: revue de presse

Le processus ou la gestion du lien
infrastructure et société: revue de presse et
entretiens semi-dirigés

Les résultats en terme de
‘appropriation du milieu par le milieu’ -
entretiens semi-dirigés
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"MERCI
PERIODE DE
QUESTIONS

Pour en savoir plus :
www.kheops.ca/bnf
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UQAM
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